DODATEK ¢.1 ke SMLOUVE O OBCHODNIM ZASTOUPENI
(dale jen ,Smlouva®)
O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
uzavieny dle &l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni®)
(dale jen ,Dodatek®)

Zastoupeny:

cestovni kancelar KOTOUR s.r.o.

Palackého nam. 160, 572 01 POLICKA

ICO 06808522 DIC: CZ 06808522

zapsany u Krajského soudu v Hradci Kralové, C 41095.

(v tomto Dodatku dale jen ,spravce*)
a
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(v tomto Dodatku dale jen ,zpracovatel®)

(smluvni strany spole¢né téz ,smiuvni strany*)

I. Uvodni ustanoveni
1. Smluvni strany spolupracuji v oblasti cestovniho ruchu, kdy zpracovatel pro spravce zajistuje Cinnosti
obchodniho zastupce (dale jen ,éinnost obchodniho zastupce®).
2. Smluvni strany berou na védomi, Ze s &innosti obchodniho zastupce je spojeno zpracovani osobnich udajd, a
proto uzaviraji tento Dodatek, jehoz pfedmétem je povéieni zpracovatele zpracovavat pro spravce osobni Udaje
v rozsahu tohoto Dodatku.
3. Smluvni strany se dohodly s ohledem na zaji$téni ochrany osobnich tdaji fyzickych osob v navaznosti
na Nafizeni, zakon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a ozméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZOOU"), pfipadné v souladu s dal$imi pfislusnymi predpisy, na nasledujicich
podminkach ochrany a zpracovani osobnich Gdaju (dale jen ,0U").
4. Zpracovatel prohladuje, Ze poskytuje dostateéné zaruky k zavedeni vhodnych opatfeni tak, aby zpracovani
OU spliovalo pozadavky Nafizeni a dal$ich pfislusnych pfedpist a byla tak zajiSténa ochrana subjektu Gdaju
(dale jen ,SU").
5. Spravce ma zajem na zpracovani OU zpracovatelem.

Il. Pfredmét a ucel smiouvy
1. Predmétem Smlouvy je zpracovani OU t&mito operacemi:
shromazdéni, zaznamenani, uspofadani, ukladani, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem nebo
jakékoli jiné zpfistupnéni, pfip. sefazeni, zkombinovani, omezeni, Uprava, vyhledavani, pouzivani, zniceni,
vymaz.

2. Ugelem zpracovani je:

vedeni vnitini evidence zakaznik(; plnéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy; jednani o poskytnuti
sluzby cestovniho ruchu; pinéni smluvnich zavazk(; zajisténi ¢innosti a sluzeb souvisejicich s poskytovanim
sluzeb; ochrana zajmu a prav spravce.



ll. Hlavni zasady ochrany OU a prava a povinnosti smluvnich stran
Prava a povinnosti spravce:
1. pInéni povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy,
2. pInéni smluvnich zavazka,
3. ochrana majetku, predchazeni a zamezeni trestné ¢innosti v souvislosti s poskytovanim sluzeb spravcem,
4. pfedavani Gdaju v rdmci struktury spravce nebo skupiny pro poskytovani sluzeb a administrativni ucely,
5. dostupnymi prostiedky a postupy zajistit, aby byl zpracovatel nalezité a v€as zapojen do veskerych zalezitosti
spravce souvisejicich s ochranou OU, zejména informovat zpracovatele o veskerych jednanich a zamérech
s dopadem na ochranu OU, umoznit zpracovateli s dostateénym predstihem posoudit pokyny spravce
v souvislosti s ochranou OU,
6. poskytovat zpracovateli po dobu ¢innosti obchodniho zastupce dle Smlouvy pokyny nezbytné pro zpracovani
OU; udé&lovani pokynl bude probihat elektronicky, a to z mailu spravce smlouvy@kotour.cz na email
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7. kdykoliv kontrolovat dodrzovani Nafizeni, a to i bez predchozmo upozorneéni,
8. po dobu pInéni €innosti obchodniho zastupce dle Smlouvy veskerou potifebnou soucinnost.

Prava a povinnosti zpracovatele:
1. Zpracovavat OU manualn& zaméstnanci Zpracovatele nebo automaticky (napfi. rezervaéni systémy) pfipadné
jinym zplsobem v souladu s pisemnym pokynem Spravce udélenym v budoucnu Zpracovateli.
2. Zpracovatel je povinen informovat spravce o tom, Ze je podle jeho nazoru uréity pokyn v rozporu s Nafizenim
nebo jinym predpisem EU.
3. Zpracovatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro zpracovatele z Nafizeni, zejména pak
povinnosti uvedené v jeho ¢lanku 28.
4. Zpracovatel bude zpracovavat OU; Zpracovavat OU; konkrétné se bude jednat o jméno, piijmeni, datum
narozeni, rodné &islo pouze v pfipadé kdy Spravce vyslovné vyZzaduje, jinak vzdy staci datum narozeni, pohlavi,
adresa trvalého pobytu, statni pfislu$nost, jméno a pfijmeni spolucestujicich déti, datum narozeni, e-mail,
telefonni spojeni, platebni Gdaje, Gdaje z cestovnich dokladl, kontaktni a identifikaéni udaje zastupcu a
zaméstnanct Spravce, pripadné dal$i OU (kategorie OU, nikoli citlivych udajt), k jejichz zpravovani udéli
Spravce Zpracovateli v budoucnu pisemny pokyn (dale take Ugel zpravovani)
5. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat OU za uéelem sjednavani smiuv o zajezdu.
6. Zpracovatel se zavazuje predkladat zakaznikovi pii sjednavani sluzeb cestovniho ruchu formulafe: Informaci
spravce o zpracovani osobnich (daji a Souhlas se zpracovanim osobnich udaju.
7. Po ukon&eni spoluprace ma zpracovatel povinnost OU zlikvidovat.
8. Zpracovatel je povinen piijmout technicka a organizaéni opatieni, ktera jsou nutna k zabezpeceni zpracovani
OU v souladu s &lankem 32 Nafizeni.
9. Zpracovatel se zavazuje k témto technickym a organizaénim opatifenim:

a) uzamykani prostor zpracovatele, kde se OU zpracovavaji;

b) zaheslovani ppéitac':ﬁ, ve kterych se ou zpracovavaji;

c) uzamykani OU v tisténé podobé do uzamykatelnych skiini;

d) zpracovani OU pouze odpovédnymi osobami;

e) proskoleni odpovédnych osob, jak maji s OU nakladat,

f)zajistovat informovanost SU, zajistovat souhlasy pro zpracovani OU tam, kde je to tieba.
10. Zpracovatel neni opravnén predat OU zadné tieti osob&, vyjma spravci. Pokud by bylo tfeba zapojit
do zpracovani OU dal$iho zpracovatele, zpracovatel je povinen si vyzadat povoleni spravce.
11. Zpracovatel se zavazuje k souéinnosti se spravcem a reagovat na zadosti o vykon prav SU.
12. Zpracovatel je povinen zachovavat mi&enlivost o vSech skute¢nostech, o nichz se dozvi v souvislosti
s poskytovanim sluzeb dle Smilouvy; zejména se zavazuje zachovat miéenlivost o v8ech zpracovavanych
Gdajich, o skutetnostech tykajicich se veskerych obchodnich &innosti a zamérl spravce, o konkrétnich
operacich zpracovani, jejich povaze, rozsahu, kontextu a uéelu, a dale pak zajistit, aby k mi¢enlivosti byly
zavazany i dalsi odpovédné osoby.
13. Zpracovatel se zavazuje, Ze piijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a ugelim zpracovéani i k razné pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikim pro prava a
svobody fyzickych osob veskera technicka a organizaéni opatrem k zabezpeéeni ochrany OU k vylougeni
moznosti neopravneneho pfistupu k ou, k jejich zméné, zniéeni ¢&i ztraté, neopravnénym pifenosim, jakoz i k
jinému zneuziti OU. Tyto povinnost plati i po ukon&eni zpracovani OU.

IV. Poruseni povinnosti '
Zpracovatel je povinen informovat spravce o kazdém pfipadu ztraty ¢i uniku OU, neopravnéné manipulace s OU
nebo jiného poruseni zabezpeéeni OU, a to bez zbyte&ného odkladu, nejpozdé&ji do 24 hodin od jeho vzniku,
jestlize mohl o tomto poruseni & o hrozbé vzniku poruseni védét pfi vynalozeni vesSkeré odborné péce.



V. Spole¢na a zavére¢na ustanoveni
1. Dodatek zavazuje smluvni strany v(iéi sob& navzajem ve véci zpracovani OU.
2. Dodatek se uzavira na dobu platnosti a ucinnosti Smlouvy, nikoli véak na dobu delsi, nez je nezbytne
pro dosazeni U&elu zpracovani. Pro vylou&eni pochybnosti se stanovi, Ze i po zaniku tohoto Dodatku pretrvavaji
prava na nahradu $kody, pfipadnou smiuvni pokutu a povinnosti tykajici se provedeni rfadné likvidace, €i vraceni
dat & povinnosti stanovené pro Zpracovatele jako Zpracovatele OU pfedpisy o ochrané osobnich udaji a/nebo
timto Dodatkem.
3. Smluvni strany konstatuji, Ze ochrana OU, vyplyvajici z vy$e uvedenych predpist, neni koneéna a stale
vyviji. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemnou soucinnost a nedostatek soucinnosti je hrubym
porusenim Smlouvy odlvodnujici dotéenou stranu od ni okamzité odstoupit.
4. Smluvni strany se zavazuji predavat si OU v zabezpedené podobé tak, aby nedo$lo k neopravnénému
pristupu k t&mto OU nebo k jakémukoliv zneuziti neopravnénou osobou.
5. Dodatek je mozno ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky, schvalenymi a podepsanymi smluvnimi
stranami. Dodatky budou tvofit nedilnou sou€ast Smiouvy.
6. Odmeéna Zpracovatele za provadéni zpracovani osobnich Gdaji dle tohoto Dodatku a pInéni povinnosti
Zpracovatele dle tohoto Dodatku je jiz zahrnuta ve vysi odmeény (provizi) uvedené v pfiloze Smiouvy.
7. Tento dodatek se fidi a bude vykladan v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a bude podfizen vyhradni
jurisdikci soudd Ceské republiky.
8. Dodatek je vyhotoven ve 2 stejnopisech s platnosti originalu.
9. Dodatek nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a Géinnosti dnem 1. 1. 2025
10. Ukonceni platnosti Smlouvy nema vliv na zavazek zachovéavat mi¢enlivosti.

S A e et et e s Ay V Poli¢ce dne 1. 1. 2025

cestovni kancaléf - autebusova doprava
Palackého n@yn, 160, 72 01 Policka
T 4617

Zpracovatel: Spravce "
KOTOUR s.r.o., ICO 06808522



